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Hyvinvointialuealoite PHVA/1710/00.04.02.01/2025 Hyvinvointialuealoite, terveysaseman
aukioloaika, lin hyvinvointiasema
[l

Vastaus aloitteeseen

Hyvinvointialueemme haluaa kiittaa Teita aloitteestanne, joka koskee Ia&karien ja hoitajien
vastaanottoaikojen laajentamista ja omalaakarijarjestelman kehittamista.

Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus on oleellinen osa toiminnan kehittdmista ja pyrimme
jatkuvasti parantamaan naitd kumpaakin. Vastaanottopalvelujen laajennettuja aukioloja on joillakin
paikkakunnilla kokeiltu ja my0s jatkossa palvelujen asiakaslahtoisessa kehittamisessa
huomioidaan tdama nakokulma.

Talla hetkella sosiaali- ja terveyskeskuksen palvelujen ohella digitaaliset palvelut ovat saatavilla
kaikille Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen asukkaille arkisin klo 7—21 ja viikonloppuisin seka
arkipyhina klo 8—18. Digitaalinen sote-keskus tarjoaa alueen asukkaille ajasta ja paikasta
riippumatta samoja palveluja kuin fyysiset sote-keskukset: hoidon tarpeen arviointia, hoitajien ja
ladkarien etdvastaanottoja ja konsultaatioita.

Toimivan omalaakarimallin kehittdminen on oleellinen osa palvelujemme kehittamista ja talla
hetkelld yli 70 % Pohteen asukkaista on nimetty omalaakari. Mallin kehittdminen jatkuu edelleen.

Kiitamme Teita aloitteestanne ja aktiivisuudestanne terveydenhuollon kehittamisen puolesta.
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